
REGULAMIN STAŻU PSYCHOTERAPEUTYCZNEGO 
(obowiązujący przy sprzedaży usługi online ze strony www.stazterapeutyczny.online) 

§1. Informacje o Organizatorze 

1. Organizatorem Stażu Psychoterapeutycznego jest: 
Pracownia Psychoterapii Marta Malesza 
Reprezentowany przez: Martę Leuenberger Malesza 
Adres: Świeradowska 47, 02-662 Warszawa, Mazowieckie; numer NIP 9661901064;  

2. Kontakt z Organizatorem: 
e-mail: info@stazterapeutyczny.online 

 

§2. Definicje 

1. Staż – odpłatna usługa edukacyjna realizowana w formie online, obejmująca zajęcia 
praktyczne. 

2. Uczestnik – osoba fizyczna dokonująca zakupu Stażu. 
3. Umowa – umowa o świadczenie usług zawierana na odległość pomiędzy 

Organizatorem a Uczestnikiem. 

 

§3. Przedmiot i cel Stażu 

1. Celem Stażu jest zdobycie praktycznego doświadczenia w psychoterapii poznawczo-
behawioralnej, rozwój kompetencji terapeutycznych oraz przygotowanie do pracy z 
pacjentami. 

2. Staż obejmuje: 
o obserwację i prowadzenie sesji terapeutycznych pod nadzorem, 
o spotkania mentoringowo-superwizyjne 
o dostęp do materiałów edukacyjnych. 

 

§4. Warunki uczestnictwa 

1. Staż przeznaczony jest dla: 
o studentów ostatnich lat psychologii lub kierunków pokrewnych, 
o absolwentów ww. kierunków. 

2. Warunkiem udziału jest: 
o dokonanie płatności, 
o akceptacja niniejszego regulaminu. 

 

 



§5. Forma i czas realizacji usługi 

1. Staż realizowany jest w formie online. 
2. Czas trwania Stażu: 3 miesiące. 
3. Szczegółowy harmonogram zajęć udostępniany jest Uczestnikom przed rozpoczęciem 

Stażu www.stazterapeutyczny.online  
4. Usługa rozpoczyna się w terminie wskazanym w ofercie na stronie internetowej. 

 

§6. Cena i płatności 

1. Staż jest usługą odpłatną. 
2. Cena Stażu podana jest na stronie internetowej Organizatora w walucie zgodnej z 

językiem strony i jest ceną brutto. 
3. Płatności za Staż realizowane są za pośrednictwem operatora płatności 

elektronicznych PayU S.A. 
4. Dostępne formy płatności za pośrednictwem PayU obejmują w szczególności: 

o szybkie przelewy elektroniczne, 
o płatności kartą płatniczą, 
o BLIK, 
o inne metody udostępniane aktualnie przez PayU. 

5. Warunkiem rozpoczęcia realizacji usługi jest zaksięgowanie pełnej płatności lub 
pierwszej raty (w przypadku płatności ratalnej). 

6. Po dokonaniu płatności Uczestnik otrzymuje potwierdzenie zawarcia umowy drogą 
elektroniczną na podany adres e-mail. 

7. Organizator nie przechowuje danych kart płatniczych Uczestników – dane te są 
przetwarzane wyłącznie przez operatora PayU zgodnie z jego regulaminem i polityką 
prywatności. 

8. Dokonując zakupu Stażu, Uczestnik: 

• wyraża zgodę na rozpoczęcie realizacji usługi w ustalonym terminie, 
• przyjmuje do wiadomości, że po rozpoczęciu Stażu utraci prawo do 

odstąpienia od umowy, 
• akceptuje fakt, że Staż obejmuje pracę z pacjentami, której nie można 

przerwać bez szkody dla osób trzecich. 

 

§7. Odstąpienie od umowy (zwroty) i rezygnacja ze Stażu w trakcie jego 
trwania lub przed rozpoczęciem stażu 

1. Uczestnik będący konsumentem ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od 
dnia jej zawarcia, zgodnie z ustawą z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, 
pod warunkiem że realizacja Stażu nie została jeszcze rozpoczęta. 

2. W przypadku odstąpienia od umowy Uczestnik zobowiązany jest złożyć oświadczenie 
o odstąpieniu drogą elektroniczną na adres: 
info@stazterapeutyczny.online 

http://www.stazterapeutyczny.online/


3. Organizator zwraca Uczestnikowi wszystkie otrzymane płatności niezwłocznie, nie 
później niż w terminie 30 dni od dnia otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od 
umowy, przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użył Uczestnik, chyba 
że strony uzgodnią inny sposób zwrotu. 

4. Niezależnie od ustawowego prawa odstąpienia od umowy, Uczestnik może 
zrezygnować z udziału w Stażu najpóźniej na 30 dni przed planowaną datą jego 
rozpoczęcia. W takim przypadku Organizator zwraca 50% wniesionej opłaty. 

5. Staż Psychoterapeutyczny stanowi usługę o charakterze ciągłym obejmującą pracę z 
pacjentami, której przerwanie mogłoby naruszać zasady etyki zawodowej oraz dobro 
pacjentów. 

6. Z chwilą rozpoczęcia realizacji Stażu, za wyraźną zgodą Uczestnika oraz po 
poinformowaniu go przed zawarciem umowy o utracie prawa odstąpienia, Uczestnik 
traci prawo odstąpienia od umowy zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta. 

7. Po rozpoczęciu Stażu rezygnacja Uczestnika z udziału w Stażu nie uprawnia do 
zwrotu całości ani części wniesionej opłaty, chyba że bezwzględnie obowiązujące 
przepisy prawa stanowią inaczej. 

8. Rezygnacja z udziału w Stażu wymaga formy pisemnej w postaci wiadomości e-mail 
przesłanej na adres: 
info@stazterapeutyczny.online 

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia w realizacji zwrotów 
wynikające z procedur operatorów płatności lub banków Uczestnika. 

 
 

§8. Reklamacje 

1. Uczestnik ma prawo składać reklamacje dotyczące realizacji Stażu. 
2. Reklamacje należy zgłaszać: 

o e-mail: info@stazterapeutyczny.online 
3. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 60 dni roboczych od ich otrzymania. 

 

§8a. Reklamacje dotyczące płatności PayU 

1. Reklamacje związane bezpośrednio z funkcjonowaniem systemu PayU należy składać 
bezpośrednio do PayU S.A., zgodnie z regulaminem tego operatora. 

 

§9. Dokumenty o udziale w Stażu 

1. Po ukończeniu Stażu Uczestnik otrzymuje zaświadczenie potwierdzające odbycie 
stażu oraz zakres zdobytych umiejętności. 

2. Na życzenie wystawiamy inne dokumenty, np. wymagane do zaliczenia Stażem 
praktyk na uczelni. 

 



§10. Ochrona danych osobowych (RODO) 

1. Administratorem danych osobowych jest Pracownia Psychoterapii Marta Malesza. 
2. Dane osobowe przetwarzane są na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w 

szczególności RODO. 
3. Dane przetwarzane są w celu: 

o realizacji umowy, 
o kontaktu z Uczestnikiem, 
o kontaktu z Pacjentem, 
o kontaktu trójstronnego Stażysta-Psychoterapeuta-Pacjent, 
o realizacji obowiązków księgowych. 

4. Dane są odpowiednio zabezpieczone i nie są udostępniane osobom trzecim, poza 
podmiotami uprawnionymi na podstawie przepisów prawa lub podmiotami 
przetwarzającymi dane na zlecenie administratora. 

5. Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania. 

 

§11. Postanowienia końcowe 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian harmonogramu z ważnych przyczyn. 
2. Uczestnik zobowiązany jest do zachowania poufności oraz przestrzegania zasad etyki 

zawodowej. 
3. Regulamin obowiązuje od dnia publikacji na stronie internetowej. 

 

31.03.2025, Warszawa 

 


